
Black Friday Dobra: 
Estabilidade e Desempenho 
com Infraestrutura e 
Segurança em WordPress 

Como a Apiki garantiu estabilidade e 
escalabilidade automática de servidor para 
campanhas de alto tráfego? 




A Dobra é uma loja virtual de produtos 
sustentáveis e criativos que tem como 
carro chefe a famosa carteira de papel. 
É uma empresa que preza pela 
excelência e sustentabilidade, além de 
ser engajada e envolvida em trabalhos e 
campanhas sociais de autoria própria.

Sobre a Dobra



A empresa enfrentava um histórico de 
grande 

 no site, especialmente durante 
campanhas de marketing.

instabilidade durante picos de 
acesso



Essa instabilidade resultou em períodos de 
downtime nas campanhas de 
entre 2017-2019, afetando negativamente a 
experiência dos usuários e impactando 
diretamente nas campanhas.
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A solução da Apiki





Configuração de 
um servidor 
customizado 

A Apiki desenvolveu um 
servidor com um plano 
customizado para atender 
às necessidades básicas da 
Dobra ao longo do ano.




Implementação de 
Auto Scaling para 
Black Friday 2020

Reconhecendo a importância dessa 
campanha para a Dobra, realizamos 
uma reanálise e estruturamos um novo 
servidor especialmente para esse 
evento: O Auto Scaling, permitindo que 
o servidor escalasse automaticamente 
para lidar com o aumento de tráfego 
durante a campanha.



Utilização de 
máquinas de 
computação 
intensivas

Para a Black Friday 2020, a Apiki 
configurou máquinas otimizadas com 
tecnologia AWS Nitro System, uma 
combinação de hardware dedicado e 
hipervisor leve, oferecendo alta 
performance a um preço acessível por 
taxa computação. 




Fine-tuning das 
configurações do 
WordPress e do 
banco de dados

Além disso, foram realizados ajustes 
finos nas configurações do 
WordPress e banco de dados para 
garantir o máximo desempenho, 
identificando e solucionando 
possíveis gargalos em plugins ou 
outras funções que estivesse 
sobrecarregando o ambiente.




Reuniões e 
compartilhamento 
de informações
A Apiki realizou diversas reuniões 
com a equipe técnica da Dobra, 
compartilhando todas as mudanças 
de configuração da escala 
automática e ganhos realizados, para 
garantir a melhor experiência e o 
sucesso da operação durante a 
campanha Black Friday.




Estabilidade e escalabilidade 
automática durante a Black Friday



Acompanhamento e 
monitoramento constante



Ausência de instabilidade nas 
campanhas desde a parceria com a 
Apiki

Os resultados alcançados





Estabilidade
escalabilidade 

 e 
automática 

durante a Black Friday



Com a configuração realizada pela Apiki,  

O modelo de Auto 
Scaling permitiu que o servidor escalasse 

automaticamente, dividindo o tráfego de forma 
eficiente entre as máquinas ativas e 

a Dobra 
obteve estabilidade mesmo diante de picos de 

até 1300 usuários simultâneos durante a 
campanha de Black Friday. 

resultando 
em um servidor com uptime de 100%.




Acompanhamento 
e monitoramento 
constante 
A Apiki acompanhou de perto os logs 
dos serviços e utilizou sistemas de 
monitoramento para garantir que 
tudo ocorresse da melhor forma 
possível, proporcionando uma 
experiência estável e bem-sucedida 
para a Dobra durante a campanha.



Ausência de 
instabilidade nas 
campanhas desde 
a parceria com a 
Apiki 

Repetimos esse mesmo processo 
todos os anos, e desde a parceria com 
a Apiki, a Dobra não enfrentou mais 
problemas de instabilidade durante 
suas campanhas de alto tráfego.



Empreender Dinheiro

É muito bom saber que você pode contar com uma 
equipe de profissionais que não somente estão de 
prontidão, mas se preocupam ao máximo em te 
ajudar e em te explicar o melhor caminho. Tive um 
problema em um dos meus lançamentos e eles se 
disponibilizaram a analisar todo percurso comigo, 
de página a servidor, para entendermos em que 
momento estava errando.”


Conexão Paris

“O principal diferencial é ser especializada 
em WordPress. Leandro, fundador da 
empresa, é atencioso e sempre disponível 
para resolver problemas e atender da 
melhor forma possível. Depois de muito 
lutar com empresas de desenvolvimento e 
manutenção.”

Eduardo Hommerding  

Co-fundador e CEO Dobra 



“Quando chegamos na Apiki, estávamos tendo muita dificuldade 
em manter o site de pé quando tínhamos volume de tráfego. Nosso 
site é super antigo e pesado por ter muitas entradas na base, além 
de depender muito de editores como Elementor. E toda vez que 
tínhamos pico de tráfego, acabávamos com o site fora por muito 
tempo. Historicamente, já havíamos passado por 2 ou 3 black 
fridays, e em todas tivemos tempo de downtime, sendo que em 
uma delas durou horas. 

 
Agora o site aguenta as campanhas com tranquilidade e podemos 
concentrar a energia do time em ações de marketing e tudo mais.”


Desde que entramos pro WP Host 
conseguimos passar pelas campanhas com zero tempo de site fora.



A Apiki é a primeira empresa especializada em 
WordPress do Brasil, além de ser referência na 
América Latina. 

, alinhamos tecnologia de ponta e 
oferecemos a infraestrutura mais segura do 
mercado para inserir o seu negócio no 
ecossistema do WordPress.

Com mais de 14 anos de 
experiência

Sobre a Apiki

Empreender Dinheiro

“É muito bom saber que você pode contar com uma 

equipe de profissionais que não somente estão de 

prontidão, mas se preocupam ao máximo em te 

ajudar e em te explicar o melhor caminho. Tive um 

problema em um dos meus lançamentos e eles se 

disponibilizaram a analisar todo percurso comigo, 

de página a servidor, para entendermos em que 

momento estava errando.”


Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur 

adipiscing elit. Aenean id est a eros 

convallis dapibus. Quisque lobortis 

mauris metus, a ultrices mauris 

imperdiet eget.Lorem ipsum dolor sit 

amet,  Quisque lobortis mauris metus, a 

ultrices mauris imperdiet eget.”

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur 

adipiscing elit. Aenean id est a eros 

convallis dapibus. Quisque lobortis 

mauris metus, a ultrices mauris 

imperdiet eget.Lorem ipsum dolor sit 

amet,  Quisque lobortis mauris metus, a 

ultrices mauris imperdiet eget.”

Sempre foram muito solícitos e nos 

ajudaram sempre que precisamos de 

ajustes. A comunicação sempre 

funcionou muito bem, e o atendimento é 

muito bom. Desde o início da parceria 

com o Diário do Peixe, nunca mais 

tivemos problemas. Está tudo perfeito.”

Conexão Paris

“O principal diferencial é ser especializada 

em WordPress. Leandro, fundador da 

empresa, é atencioso e sempre disponível 

para resolver problemas e atender da 

melhor forma possível. Depois de muito 

lutar com empresas de desenvolvimento e 

manutenção.”

One football

“Sempre foram muito solícitos e nos 

ajudaram sempre que precisamos de 

ajustes. A comunicação sempre 

funcionou muito bem, e o atendimento é 

muito bom. Desde o início da parceria 

com o Diário do Peixe, nunca mais 

tivemos problemas. Está tudo perfeito.”


“Todas as demandas pontuais foram 

solucionadas de forma rápida e sem 

ruído de comunicação... todo o auxílio 

necessário da Apiki no site atual vem 

sendo bem executado.!

Mestre GP

“Sobre meu feedback eu adoro o serviço da 

Apiki, muito, acho o profissionalismo e a 

agilidade no atendimento algo surpreendente 

e até fora dos padrões comuns, para melhor eu 

digo. Não tenho uma vírgula para falar de toda 

confiança que eu tenho na parceria que temos 

hoje em vocês hospedarem o portal do 

Instituto Mestre GP.


Loggi

tem feito um excelente trabalho como 

atendimento e conduz com extrema 

atenção nossos pontos de contato e as 

necessidades que surgem no meio do 

caminho, sejam elas vindas da Apiki ou 

da Loggi.


“É muito legal ter alguém com esse olhar 

de “Sucesso do Cliente.


A parceria tem sido muito boa.” 


Doceria Miroane

“A gente tá falando aqui de envolvimento, 

esforço, rapidez e gentileza e eles com 

certeza,estão falando de profissionalismo.


Confiança é algo que funciona nas relações, 

não é mesmo? Está funcionando muito 

bem na nossa .

Então, SIM! Recomendamos a Apiki !


Colab Colibri

“Desde que mudei para o WP Host com a Apiki 

minhas preocupações com a segurança, 

escalabilidade, estabilidade e resolução de 

problemas, se foram. Tenho hoje hospedadas 

duas contas com eles, sendo que uma delas é 

um e-commerce, e contar com a qualidade do 

trabalho deles me ajuda a dormir tranquilo.”



A melhor hospedagem 
WordPress da América 
Latina

Estruturado na AWS (Amazon Web Services) e 
gerenciado pelos melhores especialistas do mercado, 
o WP Host garante a melhor performance e 
segurança para o seu negócio digital. Contamos com 
uma infra segura, estável e performática para você 
nunca mais perder venda por problemas técnicos.
 

Conheça o WP Host.

+Você

https://apiki.com/hospedagem-wordpress-wp-host/



